INTEGRAZIONE AL REGOLAMENTO

MANIFESTAZIONE A PREMI “STARQ8” EDIZIONE 2011/2012 (ex “cLuB DELLE MERAVIGLIE”)

Valido dal 15 GENNAIO 2012 al 30 Settembre 2012

A. PREMI A CONSEGNA IMMEDIATA
di i i

1 premi ibili presso il Punto Vendita, salvo momenta-
neo esaurimento scorte:
CODICE POSIZIONAMENTO PER
POS OGGETTO TiPO GARD PUNTI CONTRIBUTO ()
CARTA NOMINATIVA 80
gg1  OVAGLIETTEEASYLIFE CARTANONNOMINATVA 120 0
uovo
982 TOVAGLIETTE EASY LIFE CARTA NOMINATIVA 80 0
CORNETTO CARTA NON NOMINATIVA 120
083 TOVAGLIETTE EASY LIFE CARTA NOMINATIVA 80 0
TAZZA CARTA NON NOMINATIVA 120
984 TOVAGLIETTE EASY LIFE CARTA NOMINATIVA 80 0
BISCOTTO CARTA NON NOMINATIVA 120
B. PREMI SU PRENOTAZIONE
Gli oggetti el i di i e.
CODICE POSIZIONAMENTO PER
POS OGGETTO PO CARD PUNTI CONTRIBUTO ()
CARTA NOMINATIVA 8000 59
980 BICI MBK PIEGHEVOLE CARTA NON NOMINATIVA 9100 59
600 1
CARTA NOMINATIVA
985 BUONO D-MAIL 20€ CARTA NON NOMINATIVA 1000 1
2200 2
CARTA NOMINATIVA
986 BUONO D-MAIL 50€ GARTA NON NOMINATIVA 3000 2
3300 35
CARTA NOMINATIVA
987 CELLULARE BLADE NGM CARTA NON NOMINATIVA 4900 35

La prenotazione degli oggetti su indicati dovra essere effettuata sempre tramite POS.

C. BUONO SCONTO D-MAIL

1l Buono Sconto D-Mail del valore di 20¢ iva inclusa & utilizzabile su acquisti del valore minimo di 50€ iva
inclusa. Il Buono Sconto del valore 50¢€ iva inclusa é utilizzabile su acquisti del valore minimo di 120€ iva
inclusa, sugli oggetti dell’intero assortimento D-mail. I clienti Q8 possessori di una card della promozione
StarQ8, potranno utilizzare i buoni D-mail per acquisti sul sito WEB starq8.dmail.it, via telefono o presso i
negozi D-mail.

1

Per richiedere uno dei buoni sconto D-Mail & necessario:

¢ Recarsi presso un Punto Vendita Q8 aderente alliniziativa, consegnare la card Q8 al gestore, richiedere il premio
Buono Sconto D-Mail del valore di €20 e/o Buono Sconto D-Mail del valore di €50” (codici 985 e 986).

* Ritirare dal gestore Q8 lo scontrino di richiesta premio, sul quale sara automaticamente stampato il codice utilizzabile
per 'acquisto dell'oggetto scelto.

| buoni potranno essere spesi:

1) Via web sul sito starg8.dmail.it

* Accedendo al sito starg8.dmail.it e selezionando il prodotto da acquistare. Per la finalizzazione dell'acquisto, sara
necessario digitare, nello spazio “Assegno digitale/Buono Sconto” nella pagina del Carrello acquisti, il codice di 13 cifre
riportato sul retro della card Q8 ed il codice sconto stampato sullo scontrino di richiesta premio rilasciato dal gestore Q8.
* Pagando 'importo residuo e le spese di spedizione utilizzando una delle forme di pagamento indicate nel sito. Il pro-
dotto sara recapitato all'indirizzo indicato con le modalita riportate sul sito al momento del’acquisto.

2) Via telefono :

¢ Chiamando il numero 800372372 da telefono fisso oppure 055-8363040 da telefono mobile (dal lunedi al sabato:
08.00 - 20.00 Domenica : 10.00 - 13.00) e comunicando il codice sconto stampato sullo scontrino di richiesta premio.
3)Presso tutti i Punti Vendita D-Mail:

¢ cercando il negozio piti vicino sul sito www.dmail.it/negozi e presentando lo scontrino di richiesta premio alla cassa
| buoni sconto non sono cumulabili e dovranno essere spesi per intero.

D. CONVERSIONE DEL COSTO OGGETTO IN CARBURANTE (Legge n. 496/99)
La Legge n. 496/99 consente ai clienti di scegliere, in alternativa ai soli premi senza contributo, una riduzione del prezzo
del carburante da acquistare, pari al costo diretto unitario del premio stesso: cod.981-982-983-984 0.71 CAD.

E. NUMERO VERDE E SITO INTERNET
Nel periodo della campagna i clienti avranno a disposizione, per informazioni, chiarimenti e richiesta di assistenza di
natura OPERATIVA (regolamento, transazioni e punteggi, consegne).

* Numero Verde 800.01.08.08 dal lunedi al venerdi, dalle ore 09:00 alle ore 19:00
* Sito Internet www.StarQ8.it
* e-mail clientiStar@Q8.it

F. TUTELA DELLA PRIVACY

Al sensi dell'art. 13 del D.Igs 196/2003 i dati conferiti saranno trattati nel rispetto delle vigenti normative in materia di
protezione dei dati personali e per le sole finalita di esecuzione del servizio richiesto.

| dati non saranno oggetto di diffusione e non saranno trasmessi all’estero. | dati potranno essere comunicati, invece, a
societa del Gruppo e/o soggetti terzi (persone fisiche e/o giuridiche) della cui collaborazione Kuwait Petroleum ltalia
S.p.A. potra avvalersi per il perseguimento delle finalita sopra indicate ovvero che forniscano servizi strumentali /o di
supporto (es. servizi informatici o elaborativi). La informiamo altresi che in tale ipotesi, i soggetti destinatari della comuni-
cazione potranno operare anche quali Titolari autonomi del trattamento nel rispetto delle prescrizioni di cui al D.lgs
196/2003.

Titolare del trattamento &, tra gli altri, il Manager Retail Operations & Performance presso il quale € disponibile I'elenco
aggiornato dei destinatari della comunicazione.

In qualunque momento il cliente titolare di card potra esercitare i diritti di cui all’art. 7 del citato decreto, quale ad esempio
la cancellazione/variazione dei dati, indirizzando le sue richieste a mezzo posta, allegando fotocopia di un documento di
identita, a Kuwait Petroleum Italia S.p.A., Viale DellOceano Indiano 13 - 00144 Roma, alla c.a. del Manager Retail Ope-



rations & Performance nel caso di richiesta di cancellazione dei dati deve essere restituita la carta promozionale utilizza-
ta per il collezionamento dei punti.

Per ogni ulteriore informazione potra comunque consultare il sito www.Q8.it o rivolgersi al Servizio Assistenza Clienti
800.01.08.08.

G. MODIFICA REGOLAMENTO

Kuwait Petroleum S.p.A. conscia del fatto che la pubblicazione del presente regolamento comporta, per le obbligazioni
assunte nei confronti dei clienti, I'applicazione degli articoli 1989, 1990 e 1991 del codice civile, si riserva il diritto di mo-
dificare, in qualsiasi momento, il contenuto degli articoli del presente regolamento in toto o in parte, avendo cura che le
modifiche apportate non ledano, anche minimamente, i diritti acquisiti dai clienti come citato nell'art. 10 comma 4 del
DPR 430 del 26/10/2001. Nel caso in cui si rendesse necessaria la modifica del presente regolamento, i clienti saranno
portati a conoscenza dei cambiamenti con le stesse modalita o con forme equivalenti con cui sono venuti a conoscenza
del regolamento originario.

H. CONDIZIONI GENERALI

1.La partecipazione alla promozione € riservata esclusivamente ai clienti. E’ tassativamente vietata la diretta partecipa-
zione del gestore in qualita di titolare o rappresentante legale della gestione, quella di eventuali soci, dei dipendenti e dei
collaboratori del Punto Vendita aderente, nonché dei relativi familiari.

2.Sono esclusi dalla promozione tutti i rifornimenti effettuati tramite accettatore self pre-pay e Carte IDS.

3.La promozione non € cumulabile con altre iniziative.

4.In qualsiasi momento Kuwait Petroleum ltalia S.p.A. avra il diritto di effettuare controlli e verifiche sulla corretta attribu-
zione dei punti presenti su carta elettronica consegnata ed attivata sui Punti Vendita aderenti alla promozione.

I. FINALITA’ CONSEGNA DEI PREMI

I beni che formano oggetto della presente campagna saranno consegnati sui Punti Vendita aderenti per essere distribu-
iti a scopo promozionale ed unicamente in conformita alle modalita e procedure stabilite nel presente regolamento. |
premi non potranno pertanto formare oggetto di vendite separate € comunqgue non potranno essere, a qualsiasi altro
titolo, ceduti se non per gli scopi e con le modalita gia indicati. Qualsiasi transazione avente ad oggetto i beni in parola,
al di fuori della campagna promozionale, costituisce violazione della normativa fiscale. Kuwait Petroleum ltalia S.p.A. si
riserva pertanto il diritto di ottenere il risarcimento dei danni comunque ad essa cagionati dalla eventuale condotta illegit-
tima da parte dei soggetti interessati. Per qualsiasi controversia in ordine all’applicazione, interpretazione ed esecuzione
del presente regolamento sara competente il Foro di Roma in via esclusiva.

Per quanto non espressamente contemplato nel presente regolamento si fa riferimento alla normativa vigente.



